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Om Jushjelpa i Midt-Norge

Jushjelpa i Midt-Norge er et av landets fem
studentdrevne rettshjelpstiltak.

Jushjelpa:
e er bemannet med viderekomne
jusstudenter.

* bistar med gratis juridisk radgivning.

e kan ta alle saker bortsett fra skatterett
og strafferett.

 gir primeert rad i konkrete saker. Vi kan
ogsa blant annet bista overfor motpart,
fare forhandlingsmater samt mate |
Forliksrad pa visse vilkar.

* har kort saksbehandlingstid.

* ertilknyttet flere advokatkontor i
Trondheim som kan bista i store saker.

* har apent for saksmottak to dager i
uken, onsdag og torsdag mellom kI.
14.00 og 18.00.

* tarimot saker ved oppmate samt pr.
telefon og e-post.



Var saksgang:

Nye saker tas imot og feres inn i vart
klientsystem. Det gis ikke svar pa
spersmalene direkte.

Saken overfgres til den faggruppe som
behandler det aktuelle fagomradet.
Faggruppen behandler sa saken i
fellesskap.

Svar gis av en av faggruppens
saksbehandlere, skriftlig eller pr. telefon.
Dersom saken innebeerer at Jushjelpa
skal innhente opplysninger fra
utenforstaende eller gjere henvendelser
ma vi ha fullmakt.

Saken fares og avsluttes i samrad med
klienten.

Faggruppene:

De ulike rettsomradene er delt mellom
faggruppene, for tiden slik:

Saksbehandling mandag:

- husleie- og boligrett, kjgpsrett og avtalerett.

Saksbehandling tirsdag:

- forvaltningsrett, fengselsrett, pengekravsrett og
utlendingsrett.



» Saksbehandling onsdag:
- arve- og familierett, barnerett og
erstatningsrett.

» Saksbehandling torsdag:
- arbeidsrett og tingsrett.

Viktig a vite:

For du tar kontakt bgr du undersgke om
forsikringen din dekker utgifter til advokat. Det
kan ogsa tenkes at du har krav pa fri rettshijelp.

Jushjelpa tar ikke imot saker som er til
behandling i andre instanser (for eksempel
Forbrukerradet, Bankklagenemnda osv.)

Vi behandler heller ikke saken dersom en
advokat allerede jobber med den. Du ma derfor
gi beskjed dersom du gar til advokat med saken
din.

Du ma fortlgpende informere oss dersom det
skjer noe i saken. Dette hindrer misforstaelser
og forsinkelser.



Vart saksmottak:

Vi har apent onsdag og torsdag mellom klokken
14.00 og 18.00.

Du kan enten ringe, sende en e-post eller
komme til vart kontor. Merk da at siste
oppmetetidspunkt er kl. 17.30.

Vi har ingen timebestilling.

Husk:

* For at vi skal kunne behandle saken pa
riktig mate er det viktig at du forbereder
saken godt far du tar kontakt med oss.

¢ Tenk igiennom hvordan du presenterer
saken, fa med detaljer du mener er
viktige.

* Tamed papirer i saken, eks.
korrespondanse og avtaler.

Ingen svar blir gitt pa saksmottak. Vi har for
tiden en saksbehandlingstid pa 1-2 uker.

| perioder med stor pagang prioriteres saker
mottatt pr. oppmate.



Utgitt av:
Jushjelpa i Midt-Norge
Gratis juridisk radgivning drevet av jusstudenter.

Besgksadresse: Sverresgate 12
7012 Trondheim

Postadresse: C/O HIST Avd.teknologi
7004 Trondheim

Telefon: 7351 52 50

E-post: jushjelpa@jushjelpa.no

www.jushjelpa.no



